
2021年度事業報告書

ケース紹
介

移動支援Reraの目指す社会
『移動手段を持たず外出できない住民が、送迎支援や助け
合い、公共交通など、それぞれに適した方法で外出手段を
得ることにより、心身の健康維持や生きがいづくりなどにつ
ながり、健全で心豊かな生活を送ることができる社会』

事業期間 2021年4月1日～2022年3月31日

◆活動開始から2022年3月末までのデータ

累積送迎人数（2011年5月～） …………194,389名
車両総走行距離（計算値含む）……………約199万km
2021年レラメイト登録者数………………………181名

2021年度事業計画書(抜粋)
2021年度の活動は、「必要な移動手段の確保」とともに「仕
組みづくり」に注力し、「復興支援」の枠組みからのゆるやかな
自立に向けた取り組みを進めていく。

特定非営利活動法人
移動支援Rera Ⅰ．移動困難な住民の送迎支援活動

《Ⅰの事業に要した費用》…19,725千円

Ⅰ‐1 移動困難な住民の送迎

◆送迎範囲…石巻市・東松島市・女川町の住民。利用上限は基本的に
週2回まで。
◆送迎形態…道路運送法上「登録を要さない」無償の範囲内として、
送迎にかかる実費程度として、2kmごとに100円を『協力費』として負
担してもらう。
◆７台（６台福祉車輌）使用。
◆コロナ禍の中でも感染対策を徹底し安心･安全な送迎を提供出来た。

Ⅰ‐2 付添いつきお出かけ送迎

2021年度お出かけ送迎　開催実績

日付 内容 行先・会場 利用者スタッフ 計 県外ボラ

2021年7月25日 買物 イトーヨーカドー 4 6 10 0

2021年8月22日 買物 イトーヨーカドー 3 5 8 0

2021年9月19日 お墓参り （中止） - - - -

2021年10月24日 買物 イトーヨーカドー 4 5 9 0

2021年11月21日 ドライブ 長沼 7 8 15 0

2021年12月26日 買物 蛇田・ヨーク 4 6 10 1

2022年1月30日 お茶っこ うめばたけ 5 6 11 0

2022年2月27日 買物 イトーヨーカドー 5 8 13 1

2022年3月20日 お墓参り - 2 3 5 0

2021/4-6月はコロナ影響のため中止。全8回実施。 34 47 81 2

2021年 2022年

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 月平均 日平均

送迎人数 909 790 896 877 796 789 821 790 762 578 699 798 9,505 792 35
送迎回数 782 688 768 746 686 689 698 673 668 669 589 688 8,344 695 31
スタッフ数 197 187 195 193 180 170 187 199 192 174 190 216 2,280 190 8.4

移動支援Rera　2021年度送迎集計

◎2021年度走行距離120,401km



Ⅰ‐3 暮らしのお手伝い

2021年度　暮らしのお手伝い

4月 2件 窓ふき・側溝掃除

5月 1件 草取り

6月 3件 草取り

11月 1件 窓ふき

- 7件 -

コロナの影響もあり、室内作業は中止とした。

Ⅱ．福祉有償運送事業
《Ⅱの事業に要した費用》…0千円

2022年9月の事業開始に向けた準備を実施。地域包括、障害
相談事業所等への報告・ヒアリング等を行い連携強化を推進。

Ⅲ．情報収集調査発信事業
《Ⅲの事業に要した費用》…5,709千円

◎女川町と移動支援に関する勉強会実施
11月2日活動紹介、公共交通の現状、法制度、全国の取組例、
ｱﾝｹｰﾄ調査報告、意見交換。
12月28日人工透析について、福祉送迎講習会概要、視覚障
害者歩行介助体験実技等。
1月24日介護予防日常生活支援総合事業サービスDについ
て意見交換実施。石巻市、女川町同席。
・人工透析患者送迎に関して継続して取組むべき課題との認識

◎地域住民や行政等の支援機関などと石巻地域の実情を共有すると
ともに、地域に最適な助け合い送迎システム導入の検討資料とし
て役立てることを目的としてヒアリング調査を実施。

・15機関団体へのヒアリング調査を実施
▼2021年
①9月28日 石巻市・女川町基幹相談センターくるみ
②10月6日 公益社団法人 日本医療ソーシャルワーカー協会
③10月12日 医療法人社団健育会 ひまわりデイサービスセンター
▼2022年
④3月14日 石巻市中央地域包括支援センター（健育会）
⑤3月15日 石巻市蛇田地域包括支援センター（アゼリア）
⑥3月15日 石巻市渡波地域包括支援センター（新成）
⑦3月17日 石巻市山下地域包括支援センター（仁明会）
⑧3月18日 石巻市湊地域包括支援センター（ぱんぷきん）
⑨3月24日 石巻市河北地域包括支援センター（大森・和仁福祉会）

⑩3月24日 石巻市ものう地域包括支援センター（中津山・せんだんの

杜ものう）

⑪3月25日 石巻市雄勝地域包括支援センター（旭壽会）
⑫3月25日 石巻市河南地域包括支援センター（鹿又・花水木）
⑬3月28日 石巻市稲井地域包括支援センター（大瓜・和仁福祉会）

⑭3月28日 石巻市北上地域包括支援センター（橋浦）
⑮4月6日 石巻市牡鹿地域包括支援センター（旭壽会）

・2022年度実施予定の福祉有償運送への情報共有等の連携協力を
行った。また調査結果を元に、石巻地域で移動困難者との接点が
ある福祉機関職員などと現状に関する意見交換を通じ、多角的な
視点で暮らしの足の支え方を検討し、既存の公共交通や福祉制度
の活用、カーシェアリング協会との連携促進なども含め、移動困
難者が包括的な支援が受けられるよう努める。

◎石巻交通検索フェブサイト（改定バスダイヤの更新実施）
次年度に向けては広報拡充を目指していく。



Ⅳ．住民同士の交流、親睦の事業
《Ⅲの事業に要した費用》…0千円

・2021年度の事業実施はなし。

Ⅴ．その他の事業
《Ⅴの事業に要した費用》…675千円

4/22 事業・運営について 開北やっぺすホール
5/28 石巻市第３次地域福祉活動計画 まきアートテラス
6/22 日本カーシェアリング協会連携 まきアートテラス
7/26 石巻市社会福祉協議会事業紹介連携等 旧みなと荘
8/26 全国移動フォーラム講演/利用者関連 みなと荘
9/15 緊急寄付関係/利用者振分け判定 まきアートテラス
10/26 柴田町社会福祉協議会事業紹介等 まきアートテラス
11/29 美里町社会福祉協議会/互助組織山の神さん 上釜会館
12/21 事業進捗確認/寄付ちらし配布 上釜会館
1/22 全移-伊藤様/サービスD/福祉有償運送 まきアートテラス
2/19 Rera活動報告会 門脇MEET
3/23 振返り/新年度計画等 レラ事務所

・外部協力者と連携した組織基盤強化
アドバイザーに地域社会デザイン・ラボの遠藤智栄氏を
招き毎月研修を実施。

・「活動報告会」をオンラインで開催 （参加者 約50名）
・「かぜのたより」発行 3回 合計2,500部

◎石巻赤十字病院との通院患者送迎に関する取組み
10月 乳腺外科古田医師より相談を受け通院患者の送迎の仕組み
について意見交換等を実施、ほぼ毎月会合を実施。次年度に向け
て継続して取組む事と、患者へのアンケート調査を実施し、通院
における実態把握を行う事とした。実証実験的な試みについても
協議しリソース等についても精査していく。

▼2021年
①9月29日
②11月21日
③12月13日

▼2022年
④1月21日
⑤2月18日
⑥4月22日

▼関係者
石巻赤十字病院
古田医師及び事務局
移動支援Rera
伊藤、植野、三浦、長野



寄付・寄贈（団体･個人含む）
◆2021年度受取寄付金 8,420,212円
◆2021年度寄付件数 373件（募金箱含めるとより多くの件数となります）

※寄付プロジェクト及び団体寄付者（順不同敬称略）
赤い羽根共同募金みやぎチャレンジプロジェクト

日頃より私達の活動に対し深いご理解のもとでこのような多額の
御寄付を賜りましたことに対しまして、心より深く感謝の意を表
します。誠にありがとうございました。

2022年3月31日
特定非営利活動法人 移動支援Ｒｅｒａ一同

2022年度に向けて

2021年度採択となった補助･助成金関係
・宮城県ＮＰＯ等の絆力を活かした震災復興支援事業
・一般財団法人トヨタ・モビリティ基金
「地域にあった移動の仕組みづくり」助成事業
・フィッシュ・ファミリー財団×米日財団
「Women Leading Future of Tohoku（女性がリードす
る東北の未来）」助成事業

❖2021年度はこれらの補助･助成事業を活用し、暮らしの足と
しての送迎活動を継続して提供出来た事に加え、持続可能な
仕組みづくりへの一歩として介護･福祉支援団体との連携強化
を目指しヒアリングや勉強会を実施し合わせて継続した協力
を依頼してきました。福祉有償運送事業開始に向けて県市町
や業界団体との協議を行い、この活動が地域にとって必要な
ものとされ、関係する人達にとってもメリットがあり、活動
が支持され理解者や協力者が増えて行くように、少しでも継
続性を高めて行く事に注力しました。
2014年以来となる活動報告会をオンラインで開催し、「これ
までの10年、これからの10年」というテーマでこれまでの支
援への感謝をお伝えし、福祉有償運送をはじめとしたこれか
らの取組みついて説明を行いました。また、かぜのたよりを
３回発行し活動の報告やお知らせ等も行ってきました。
資金面では今後も寄付によって活動を支えて頂く事が必要で
あり、そのためにスタッフ一丸となってファンドレイジング
にも取組みました。長年ご支援頂いているDerrick＆Chizu
White財団はじめ数多くの団体･個人の方たちから大変多くの
寄付を賜りまして改めて感謝を申し上げます。誠にありがと
うございました。
2022年、行く先の厳しさを感じながらも送迎活動を通じ、地
域に貢献出来るよう活動を継続して行きたいと思います。引
続きのご協力を何卒宜しくお願い申し上げます。

大阪府　関西STS連絡会

東京都　真如苑

埼玉県　越谷ライオンズクラブ

埼玉県　川島ライオンズクラブ

大阪府　大阪はなみずきライオンズクラブ

京都府　小松屋

岡山県　吉備継成会

石巻市　石巻タイヤサービス

石巻市　奥津はりきゅう治療院

石巻市 NPO法人　お茶っこケア

北海道 NPO法人　自立支援センター歩歩路

岐阜県 NPO法人　ぎふ市民協

福島県 NPO法人　シェルパ

東京都 NPO法人　せたがや移動ケア

茨城県 茨城NPOセンター　コモンズ

東京都 ハンディキャブを走らせる会

北海道 ホップ障害者地域生活支援センター

石巻市 石巻赤十字病院

石巻市 (医)清芳会　佐藤内科医院

石巻市 (医)天悠会 大街道もり眼科

石巻市 佐藤整形外科医院

石巻市 たかぎ薬局

石巻市 宮城クリニック

石巻市 洞源院

神奈川県ＡＲＥＴＥ

石巻市 (有)東京屋食堂

愛知県 (福)AJU自立の家　

わだちコンピューターハウス

石巻市 リハビリデイサービス　結

石巻市 (一社)石巻グリーフサポート

東松島市(一社)心和会

障がい者相談支援事業所「とも」

仙台市 (株)ばとん

石巻市 (株)みなとモーター

石巻市 安田板金

静岡県 社長をつくる合同会社

USA＆日本
Derrick＆Chizu White Foundation


